
Kỹ năng lãnh đạo là gì? 12 Kỹ năng nhà lãnh đạo hiện đại

● Kỹ năng quản lý sự biến động.
● Kỹ năng truyền cảm hứng và trao quyền.
● Kỹ năng ứng xử và giao tiếp.
● Kỹ năng kiểm soát cảm xúc.
● Kỹ năng giải quyết vấn đề
● Kỹ năng đàm phán.
● Kỹ năng lắng nghe.
● Kỹ năng ra quyết định.


